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App Services
Desarrollamos en conjunto con empresas internacionales, sistemas 
interactivos y dinámicos que se basan en tecnologías modernas para 
sumar valor en el Punto de Venta.

UNIDAD DE PROGRAMACIÓN Y DESARROLLOS



by

Smart Spotter es la plataforma líder para 
gestionar y evaluar la ejecución en punto de 

venta, a través del equipo de campo.  

Una solución flexible, eficiente y automatizada 
para relevar los puntos de venta, instalaciones 

y tiendas, mediante una serie de preguntas y 
respuestas, llevando a una ejecución óptima.

¿Qué es?
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Transparencia y resultados confiables

Los indicadores de ejecución pueden mejorar si se toman medidas oportunas. 
Con SmartSpotter se realizan ajustes en tiempo real, garantizando una mejor 

experiencia de compra, un aumento de la rotación de producto, y se fortalecen las 
relaciones con tus aliados

Mejora el ROI
Identifica oportunidades más rápido 

para mejorar la ejecución de tus 
campañas y aumentar su retorno.

Máximo cumplimiento
Compartiendo informes de desempeño 

en tiempo real, se logra una mejor 
experiencia de compra.

Panorama claro
Elimina puntos ciegos y obtén un mayor control 
sobre tus KPIs, gracias a reportes construidos 

con las marcas más grandes del mundo.
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Funcionalidad

SmartSpotter presenta una amplia gama de 
funcionalidades. Además, maneja dos tipos de 
usuario con permisos y tareas diferenciadas.

StockPrecios

En cuanto al Producto

Controlar la disponibilidad, 
cantidad y rotación del producto.

Estado
Veri�car cómo se 

encuentra el producto.

Presencia
Veri�car la presencia de 

producto/marca en góndola

Controlar y comparar 
precio de productos.

Elementos Ejecución

En cuanto a la Exhibición

Equipo
Relevamiento de productos, 

elementos, estado de 
exhibición.

Tiendas
Mantener un control e 

información actualizada de 
cada tienda.

Compartir fácilmente los 
resultados con el equipo de 
campo para relizar cambios 

en el momento.

Comprobar que estén todos los 
elementos, colocados 

correctamente.

Usuario 
Operativo

Usuario 
Administrador
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Usabilidad

Definr la cantidad y tipo 
de licencias a utilizar.

El usuario Administrador genera  en la plataforma web, las “misiones” (tareas) 
que deberá luego completar el equipo de usuarios Operativos. Las misiones 
incluyen ubicación,  definiendo en qué lugares/tiendas deben ser completadas. 

 A través de la app móvil, los usuarios operativos completan las 
misiones asignadas, pudiéndose programar por ubicación GPS 
las ubicaciones de manera que sólo pueda ingresarse la 
información si el usuario está en el lugar indicado (opcional).

1 Crear equipos según necesidades 
(región, producto, tienda)2

3 Se asigna la misión al equipo 
correspondiente, que deberá 
completar las preguntas.4

En la web se ven los resultados en tiempo real. 
Ubicación, respuesta a cada pregunta, 
fotografías, gráficos que analizan información, 
etc. pueden luego compartirse a través de un link
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Resultados y ventajas

Realizar ajustes en 
tiempo real.

Mejorar la ejecución de 
las diferentes 

campañas/acciones.

Fortalecer las relaciones 
con tus clientes y 

aliados.

Aplicación en amplia 
variedad de campos.

Verificar la rotación de 
los productos.

Obtener información 
precisa sobre los 

productos e  intalaciones.

Generar una base de 
datos y compartila con 

tus clientes.

Garantizar una mejor 
experiencia de compra 

para los shoppers.
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¡Muchas Gracias!


